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[411000-AR] Datos generales - Reporte Anual

Reporte 
Anual: 

Anexo N Bis 5

Oferta 
pública 
restringida: 

No

Tipo de 
instrumento: 

Deuda CP,Fideicomisos

Emisora 
extranjera: 

No

Mencionar si 
cuenta o no 
con aval u 
otra garantía, 
especificar la 
Razón o 
Denominació
n Social: 
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Control de cambios

Versión Cambios realizados Fecha de autorización Autorizado por Editor del documento

01 Documento de nueva 
creación

12-jun-20 José Antonio Huizar Alfredo Morales 

02 Se ajusta la nomenclatura del 
documento

21-dic-20 José Antonio Huizar Alfredo Morales 

 

 

 

 
1. Datos de área

Área: CEO

Responsable: Jose Antonio Huizar Moreno

Fecha: 11 de marzo de 2024

 
2. Detección de necesidades

Capacitación Justificación Prioridad Detectada a raíz de:

Conéctese e 
interactúe 
con clientes 
con 
omnicanal 
para 
Dynamics 365 
Customer 
Service

Tener un mejor 
conocimiento 
de la 
herramienta 
del omnicanal 
de Dynamics 
365 para 
aprovechar lo 
mejor posible 
esta 
herramienta.

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

 
 

 

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Miscelánea 
Fiscal 2024 
(Publicada el 

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 

Alta
 
Media

 
Evaluación de 
desempeño 
 

Observación  
 
Auditoría        
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29 de 
diciembre de 
2023 en el 
DOF)

el tema  
Baja

 Perfil de puesto  
 
Objetivos

 
Problema

 

Declaración 
Anual 
Personas 
Morales 
(Incluye 
Normas de 
Información 
Financiera y 
RESICO)

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Declaración 
Anual 
Personas 
Físicas 2023 
Incluye 
RESICO y 
Análisis de 
Discrepancia 
Fiscal

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Salario Base de 
Cotización 
(Recomendaciones 
sobre Prestaciones 
que no 
Incrementen la 
Carga Social)

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Home Office; 
Marco Legal y 
Normativo 
Aplicable a 
Teletrabajo

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Tratamiento Fiscal 
en Operaciones de 
Comercio Exterior

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Estados 
Financieros, su 

Que el CFO se 
encuentre 

Alta
  

Evaluación de 
desempeño 

Observación  
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Elaboración para la 
Declaración Anual 
(NIFS y Aplicativo 
del SAT)

capacitado en 
el tema

Media
 
Baja

 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Auditoría        
 
Problema

      
 

Principales 
Tratados de Libre 
Comercio e 
Infracciones y 
Sanciones 
Aduaneras

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

Gobierno 
Corporativo

Que el CFO se 
encuentre 
capacitado en 
el tema

Alta
 
Media
 
Baja

 

 

Evaluación de 
desempeño 
 
Perfil de puesto  
 
Objetivos

Observación  
 
Auditoría        
 
Problema

 
      

 

3. Observaciones

El curso de omnicanal para Dynamics 365 se tomará en la plataforma de Microsoft Learn, va dirigido a Tech 
Support Director y el equipo de soporte en el siguiente enlace:
https://learn.microsoft.com/es-es/training/paths/work-customer-service-omnichannel/
 
Los cursos del CFO se tomarán en la plataforma 

 
 

 

Nota: Este documento debe ser enviado por correo electrónico, por el responsable de área al 
responsable de capacitación o bien, puede ser impreso y firmado por el responsable, en ese caso no es 
necesario él envió por correo electrónico. 

En su caso, 
detallar la 
dependencia 
parcial o 
total: 

No

https://learn.microsoft.com/es-es/training/paths/work-customer-service-omnichannel/
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[412000-NBIS5] Portada reporte anual

Clave de cotización:

SUBSIDIARIA1

Número de fideicomiso:

CIB4455

Nivel de apalancamiento: 0

Índice de cobertura de servicio de la deuda: 0

La mención de que los valores se encuentran inscritos en el registro:

Los títulos se encuentran inscritos en el Registro Nacional de Valores

Leyenda artículo 86 de la LMV:

La inscripción en el Registro Nacional de Valores no implica certificación sobre la bondad de los valores, solvencia de la emisora o sobre la exactitud 
o veracidad de la información contenida en este Reporte anual, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravención de 
las leyes.

Leyenda Reporte Anual CUE:

Reporte anual que se presenta de acuerdo con las disposiciones de carácter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del 
mercado
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[420000-NBIS5] La fideicomitente

Consejeros de la empresa [Sinopsis]

Independientes [Miembro]

   

Sexo Tipo de Consejero (Propietario/Suplente)

No Aplica Propietario

Designación [Sinopsis]

Fecha de designación

2025-11-26

Periodo por el cual fueron electos Cargo Tiempo ocupando el cargo (años)

Información adicional

Porcentaje total de hombres como directivos 
relevantes: 

0

Porcentaje total de mujeres como directivos 
relevantes: 

0

Porcentaje total de hombres miembros de Comité 
Técnico: 

0

Porcentaje total de mujeres miembros de Comité 
Técnico: 

0

Cuenta con programa o política de inclusión laboral: No

Subcomités [Sinopsis]


